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Zentrum flir Zahntechnik

Dental-Praxis-Training®

Mehr wirtschaftlicher Erfolg fiir Ihre Praxis

Sehr geehrte Damen und Herren,

die grofiten Reserven fur Mehrumsatz und hoch-
wertige zahnmedizinische Losungen liegen auf der
Beziehungsebene Zahnarzt < Patient und insbe-
sondere Helferin < Patient.

MNur Patienten, die umfassend von einem geschul-
ten Praxisteam informiert und beraten wurden,
konnen sich fur eine optimale Lésung entschei-
den. Die Wiinsche und Bediirfnisse der Patienten
sollen geweckt werden, um leichter hochwertige
Leistungen umzusetzen.

Steigern Sie lhren wirtschaftlichen Erfolg durch
gezielte Rhetorik und strukturierte Beratungsge-
sprache. So machen Sie |hren Patienten besser
verstandlich, warum eine hochwertige Leistung fur
sie die beste Ldsung ist.

Mit dem Dental-Praxis-Training® werden Sie in der
Zukunft deutlich weniger Preisgesprache mit [hren
Patienten fihren missen.

Wir freuen uns, dass wir mit Herrn Errol Akin ei-
nen hochkaratigen Referenten zu diesem Thema
gewinnen konnten und versprechen lhnen einen
interessanten Nachmittag,
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§ Samstag, 8. Oktober 2011

9.00 —17.00 Uhr

PROGRAMM

Ab 8:00 Uhr
Kaffee und Brezeln

9.00 -17.00 Uhr

Errol Akin, dieberatungsakademie
Dental-Praxis-Training®

Mehr wirtschaftlicher Erfolg fiir lhre Praxis

Das Telefon, die akustische Visitenkarte
Terminvereinbarung

Patienten empfangen
Patientenerientiertes Verhalten
Patienten-Peychologie

Bhetorik, die Wirkung lhrer Stimme
Qffene Korpersprache

Das Beratungsgesprach

Patienten verabschieden

TERMIN VERANSTALTUNGSORT

Samstag, 8 Oktober 2011 Messe Offenburg-Ortenau

9.00—-17.00 Uhr Schulterwalder Str, 3
77B5E Offenburg

ZIELGRUPPE
Fortbildungskurs fiir Zahnarzte und ZM Fachassistenz

TEILNAHMEGEBUHR

75— € erste Perzon / 50 - € jede weitere Parson
150 —€ max. pro Praxis

Bei Anmeldung bis zum 15, August ist eine

Begleitperson kostenfrei

Melden Sie sich am besten noch heute an.
Die Anmeldungen werden nach
Eingangsdatum beriicksichtigt.

Bregler & Simke Dental GmbH - Industriestrafie 25 . 77656 Offenburg - Tel: 0781 96070 - www.dentalgmbh.de



Der Referent: A
’ dieberatungsakademie

Errol Akin

- 38 Jahre alt
- wohnhaft in Dillenburg

- seit 15 Jahren Verkaufs- und Kommunikationstrainer im
Gesundheitswesen

- Unternehmen in Dillenburg
(Schwerpunkt Seminare und Coachings von Zahnarztpraxen)

- Trainierte in der Vergangenheit ca. 4.600 Zahnarztpraxen

Die Veranstaltung entspricht dan Leitsétzen und Empfehlungen der Kassenzahndrztlichen Bundesvereinigung (KZBY) vom 07.01.2006 ein-
schliefitich der Punktebewertungsempfehlung des Beirates Fortbifdung der BZAK unel DGIME und wird mit insgesamt 7 Punkten bewerfor.

Fax-Anmeldung an
0781 9607-232

Hiermit melde/n ich mich/wir uns zum
Dental-Praxis-Training® an.
Samstag, 8. Oktober 2011

9.00 - 17.00 Uhr

Warme Tadnahmer Mame Teilnehme:
Narme Teilnshmer Marne Tellnehmer
Absender/Stempel Daturm, Untersehrift
= | dentalgmbh Bei Ruckfragen zur Anmeldung stehen wir thnen gerne zur Verfliigung;
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